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RESUMEN

En el presente escrito se analizan las condiciones laborales de los estudiantes de dos carreras del area
economico-administrativa de una universidad ptblica mexicana para profundizar en el analisis de la rela-
ci6n educacion superior-empleo. Para ello, se encuestaron a los estudiantes que se encontraban cursando
el tltimo ano de la carrera. Metodolégicamente, se emplea un modelo analitico que jerarquiza las carac-
teristicas generales de la remuneracion y las prestaciones. Asimismo, se calcul6 un indice multidimensional
mediante el disefio de conjuntos de logica difusa. Como resultado, se identificé que el mayor beneficio en
términos de las condiciones laborales es obtenido por los estudiantes cuya percepcion sobre la aplicacion
de las herramientas de la formacion superior es alta o muy alta.
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Andlise das condicoes de trabalho dos estudantes de dois cursos de uma
universidad publica mexicana. Uma abordagem baseada em conjuntos de légica
difusa

RESUMO

No presente artigo sao analisadas as condigdes de trabalho dos estudantes de dois cursos da area econémi-
co-administrativa de uma universidade ptblica mexicana visando aprofundar na andlise da rela¢io ensino
superior-emprego. Para essa analise, foram inquiridos os estudantes cursando o tGltimo ano da carreira.
Metodologicamente, foi empregado modelo analitico que hierarquiza as caracteristicas gerais da remune-
ragao e os beneficios. Alias, foi calculado o indice multidimensional através do desenho de conjuntos de
logica difusa. Como resultado, foi possivel identificar que o maior beneficio nos termos das condicoes de
trabalho ¢ obtido por parte dos estudantes cuja percepgao sobre a aplicacio das ferramentas de formagao
superior ¢ elevada ou muito elevada.

Palabras chave: cstudantes que trabalham, modelos matematicos, educacao e trabalho, estratégias,
México.

Analysis of working conditions of students in two college careers of a Mexican
public university. An approach based on fuzzy logic sets

ABSTRACT

In this paper the working conditions of students in two degrees of the administrative economic area in a
Mexican public university are observed to delve in the analysis of the relation between higher education
and employment. To this end, students were surveyed who were pursuing the last year of the undergra-
duate course. Methodologically, an analytical model that prioritizes the general characteristics of pay and
benefits is employed. Similarly, a multidimensional index was calculated by designing sets of fuzzy logic.
As a result, 1t was identified that the greatest benefit in terms of working conditions is obtained by students
whose perception of the implementation of higher education tools 1s high or very high.

Key words: working students, mathematical models, education and work strategies, Mexico.
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Introduccién

La masificacion de la educacién superior suscitada
en México y Latinoamérica durante los altimos 30
anos ha traido consigo aspectos positivos pero indi-
rectamente efectos no deseados. Entre sus principales
beneficios destacala capacidad de innovacion que no
s6lo ha aumentado el valor agregado de cierto tipo
de puestos, sino que también ha permitido generar
nuevas plazas para funciones que anteriormente no
existian (Salas y Murillo, 2013). Asimismo, ha con-
tribuido a fortalecer el tejido social a través de una
mayor consolidacion de los modelos democraticos y
de inclusion social (Jiménez, 2011; Subirats, 2005).

Sin embargo, la sobreoferta de egresados uni-
versitarios aunado a las politicas de flexibilizacion
laboral ha tenido como consecuencia en algunos
sectores la precarizacién del empleo, debido en gran
medida a que un importante segmento requiere de
bajos niveles de habilitaciéon (Guadarrama et al.,
2012). Esto supone un mercado dual en donde la na-
turaleza de la ocupacién determina el valor y uso de
las competencias adquiridas en la educaciéon univer-
sitaria (Sanchez, 2013). Ante este escenario resulta
cada vez mas comun la incorporacion de los estu-
diantes universitarios a la dinamica laboral como un
elemento complementario a la formacién académica
y con el objetivo de mejorar la calidad de la situacion
laboral (Planas y Enciso, 2013).

El objetivo del presente escrito consiste en reali-
zar una valoracién de las caracteristicas laborales de
los estudiantes de dos carreras de una universidad
publica mexicana empleando un modelo basado en
conjuntos de logica difusa. De esta manera es posible
cuantificar una dimensién de la relacién educacion
superior—empleo. Se parte de la hipotesis de que los
universitarios de los casos seleccionados que tienen
una percepcion alta sobre el uso de las herramientas
adquiridas en la licenciatura contaran con mejores
condiciones laborales. Asimismo, la propia natura-
leza de la carrera condicionara el tipo de empleo al

que acceden los estudiantes que trabajan. Para ello
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se analizaron a los estudiantes de las licenciaturas en
Administraciéon y Contaduria Pablica que cursaban
el Gltimo ano de la carrera en el Centro Universi-
tario de Ciencias Econémico-Administrativas de la
Universidad de Guadalajara (UDG) durante el se-
gundo semestre de 2013.

La principal aportaciéon de este estudio radica
en la valoracion de las condiciones laborales de los
estudiantes universitarios a partir de un modelo
multidimensional que considera el salario, acceso a
servicios de salud, tiempo de dedicacion, tipo de con-
trato y prestaciones. Esto permite clasificar el tipo de
empleo al que acceden los estudiantes universitarios
considerando la percepciéon sobre el grado de apli-
cacion de las herramientas adquiridas durante su

formacion.

El trabajo durante los estudios
universitarios

Desde una perspectiva tradicional, la politica uni-
versitaria parte del supuesto de que los estudiantes
ideales son aquellos que se dedican de manera ex-
clusiva a sus estudios. Por lo tanto, su tinico contacto
institucional con la dindmica laboral es mediante el
servicio social y las practicas profesionales. En ese
sentido, la vocacién de las instituciones esta orienta-
da mayormente al otorgamiento de becas y apoyos
econdmicos cuyo beneficio desincentive el trabajo
(De Garay, 2005).

Esta nocién sobre las caracteristicas del estudian-
te ideal se encuentra tan arraigada en la comunidad
universitaria que en la literatura se reportan estudios
para cuantificar los efectos negativos que conlleva el
trabajo durante los estudios en términos del rendi-
miento académico (Carrillo y Rios, 2013; Porto y Di
Gresia, 2004), a pesar de que al egreso los emplea-
dores valoran capacidades y reconocen titulos por
encima de calificaciones y distinciones académicas.

Al margen de lo anterior, existe una tendencia
cada vez mayor a que los estudiantes combinen el

estudio con el trabajo (Planas y Enciso, 2013). Es
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importante resaltar que la motivacién para incorpo-
rarse a la dindmica productiva trasciende en muchos
casos a la necesidad econémica, ya que se puede
gestar por otros factores como la btsqueda de inde-
pendencia familiar o econémica, la vida en pareja y
la obtencién de experiencia profesional, entre otros
(De Garay, 2009; Guzman, 2004). Analiticamente, el
conjunto de las decisiones de los individuos se puede
enmarcar como parte de una estrategia que busca
maximizar los beneficios que supone la educacién
superior y/o satisfacer las necesidades propias de la
transicion de joven a adulto que caracteriza a los es-
tudiantes universitarios, teéricamente enmarcado en
la sociologia de la juventud (Casal ¢t al., 2006).

Dicha estrategia cuenta con diversos componen-
tes. Uno de ellos tiene alcance temporal, ya que las
decisiones pueden ir encaminadas de manera para-
lela a la trayectoria universitaria y/o a la obtencion
de experiencia y relaciones que les permitan una me-
jor incorporacién laboral al egreso. En ese sentido,
las teorias del acoplamiento al puesto de trabajo y de
la movilidad profesional permiten entender las deci-
siones de los estudiantes universitarios. Mientras que
la primera se basa en las capacidades individuales
y relacionales de los sujetos como medio de incor-
poraciéon laboral (Martinez, 2000); la segunda se
refiere a un proceso incremental de acumulaciéon de
experiencia dentro de un campo laboral determina-
do (Garcia, 1998). En otras palabras, la estrategia se
puede interpretar dentro de la trayectoria universi-
taria a través de la maximizacién de las condiciones
laborales o en una visiéon posterior al egreso, en don-
de la experiencia adquirida genera valor agregado
para mejorar las condiciones laborales.

Otro elemento fundamental es el uso de las
herramientas adquiridas durante la formacién
universitaria. En ese sentido, el grado de correspon-
dencia empleo—educacion superior permite entender
la logica de la incorporacién laboral, ya sea en
congruencia con el perfil de aplicacién profesio-

nal o por otros factores tales como las capacidades
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individuales, relacionales, contextuales, historico-
familiares u oportunidades de caracter fortuito. Al
respecto, Planas y Enciso (2013) afirman que en la
medida que el empleo de los egresados universita-
rios sea congruente con su formacién tendran mayor
propension a contar con empleos de mayor calidad.
Tal aspecto es abordado en este escrito a través de la
percepcién de los estudiantes que trabajan haciendo
posible la valoracion durante el proceso formativo y
no soélo al egreso.

Un tercer aspecto esta asociado a la satisfaccion
laboral debido a que los sujetos no necesariamen-
te buscan maximizar el salario sino que también
entran en juego otros aspectos como la flexibilidad
del horario, la contribucion simbolica o tangible de
la labor al desarrollo social o aspectos asociados a la
vocacion y realizacion personal. En ese sentido, es
necesaria una valoracién que trascienda tnicamente
al salario debido a que las condiciones laborales en
su conjunto permiten entender el grado de bienestar
que genera la ocupacion.

Tomando en cuenta lo anterior, el empleo de los
estudiantes universitarios cuenta con caracteristi-
cas unicas que requieren ser acotadas para entender
su naturaleza. Posiblemente la mas importante es su
condicién transitoria ya que es factible suponer que
al egreso cambiaran las condiciones laborales. Sin
embargo, la experiencia laboral obtenida potencial-
mente serda utilizada por los estudiantes al egreso
para obtener puestos mejor remunerados, conocer
las caracteristicas de mercados especificos y generar
relaciones con empleadores y otros profesionistas.
Asimismo, otro factor a considerar son las barreras
institucionales asociadas a la (in)flexibilidad curricular
que impiden en algunos casos la total incorporacion
laboral debido a la incompatibilidad de horarios.

En ese sentido, Cuevas y De Ibarrola (2013) pro-
fundizan en explicar las motivaciones por las cuales
los universitarios combinan el estudio y el trabajo
enfatizando en el impacto que tiene para la genera-

cion de competencias laborales. Esta combinacion
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supone un doble beneficio, ya que por una parte
cierto porcentaje de los conocimientos adquiridos en
la escuela permiten robustecer la actividad laboral;
mientras que por la otra, la experiencia laboral po-
sibilita la mejor asimilacién de algunos contenidos
teodricos. Bajo esta logica, la mayor correspondencia
entre la formaciéon académica y el empleo poten-
cialmente generaria que este circulo virtuoso tenga
mayor impacto. Sin embargo, este posible resultado
no necesariamente tendra el mismo efecto en todos
los universitarios. De Vries y Navarro (2011) sefialan
que existen otros factores que inciden en el “éxito”
de la incorporacién laboral tales como el area del co-
nocimiento, el tipo de institucién, género, condiciéon
econdmica y situacion familiar, entre otros.
Complementariamente, Rivas (2014) sefiala que
la “profesionalizacién espontanea” de los universi-
tarios, es decir, la combinaciéon de estudio y trabajo
implementada por los propios individuos y no nece-
sarlamente inducida formalmente por la institucion,
cuenta con la caracteristica de servir como br{jula
para orientar y reorientar la trayectoria laboral. Cabe
destacar que la manera en la que se implementa esta
estrategia dual de formacion cuenta con elementos
provenientes informalmente del entorno escolar. Para
las carreras estudiadas en el presente escrito el curri-
culum oculto implica la incorporacién remunerada u
honorifica de los estudiantes en empresas, despachos
o casas consultoras de profesores, la oferta de cursos
en horarios atipicos a las demas carreras para permitir
el trabajo, plantas académicas mayormente de tiem-
po parcial cuya actividad principal se asocia al sector
productivo y la elaboracién de trabajos escolares to-
mando como caso de estudio empresas con visitas i

silu para observar su operacion.

Algunas caracteristicas de las
carreras analizadas

La Universidad de Guadalajara cuenta con un
modelo en red integrado por siete centros universi-

tarios tematicos ubicados en la zona metropolitana
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de Guadalajara, ocho centros universitarios regio-
nales distribuidos a lo largo del estado de Jalisco y
el Sistema de Universidad Virtual para atender la
formaciéon de técnicos superiores universitarios,
licenciados, especialistas, maestros y doctores en di-
ferentes areas del conocimiento.

El Centro Universitario de Ciencias Econémico
-Administrativas (CUCEA) se encuentra ubicado en
Zapopan, Jalisco, atendiendo en 2013 a 16 765 es-
tudiantes mediante la oferta de dos programas de
técnico superior universitario, 11 licenciaturas, 12
maestrias y cuatro doctorados. Destacando que el
90% de la matricula estd inscrito en programas de
licenciatura entre los cuales se encuentran las ca-
rreras de Administracion y Contaduria Pablica. Se

decidi6 analizar estas dos carreras por tres razones:

1) Cuentan con la mayor matricula de todo el
Centro Universitario. La licenciatura en Con-
taduria Publica representa el 18.00% de la
poblacion estudiantil, mientras que en la carre-
ra de Administraciéon se concentra el 16.7%.
Asimismo, ambas cuentan con una amplia
trayectoria en el tiempo pudiéndolas clasificar
como del tipo tradicional.

2) Planas y Enciso (2013) identifican que los es-
tudiantes de estas carreras cuentan con altas
tasas de ocupacién durante los estudios, a la
vez que cuentan con caracteristicas laborales al
egreso por encima del promedio de la Univer-
sidad de Guadalajara.

3) Los perfiles de egreso tienen alcances distintos
en términos de los potenciales puestos de tra-
bajo a los que pueden acceder posibilitando un

analisis comparativo.

Abundando en el tltimo punto, el perfil de egreso
ofrece pistas sobre la naturaleza del empleo de los
estudiantes universitarios. Para el caso de la carrera
de Administracién se aprecia un abanico amplio de

potenciales ocupaciones:
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El profesional de la administraciéon puede desem-
penarse en cualquier tipo de organizacion, tanto
publica como privada, a nivel de mandos interme-
dios, gerencia o direccién de alguna de las 4reas
funcionales como pudieran ser producciéon, mer-
cadotecnia, finanzas, recursos humanos, compras,
sistemas de informacién, desarrollo de nuevas
empresas, en calidad de promotor o empresario.
Consultoria y asesoria, promotor del comercio exte-
rior. Investigacién y desarrollo de nuevas tecnologias
administrativas, tanto en el ambito académico

como empresarial e institucional (UDG, 2013).

Por su parte, el perfil de egreso de la carrera de
Contaduria Pablica se circunscribe al area contable

y financiera de las organizaciones:

Disenar y evaluar sistemas de informacion orien-
tados a la obtencién, comprobacion y analisis de
informes financieros y administrativos de la entidad,
que sean utiles a los usuarios regionales, nacionales
e internacionales para la toma de decisiones.

Interpretar y aplicar las diversas leyes que afec-
tan a las empresas en sus aspectos contables y
financieros. Contribuir a la administracion eficien-
te de las empresas que caracterizan a la region a
través del diagnostico, andlisis e interpretacion de
los diferentes fenémenos econémicos tanto internos
como externos, que le permitan prever contingen-
cias, aminorar los riesgos financieros, asi como
presentar propuestas de solucién a los problemas
contables, financieros y administrativos que se
presenten.

Emitir su opinién sobre la informacién financie-
ra preparada por las organizaciones para la toma

de decisiones de los diversos usuarios (UDG, 2013).

Para efectos del presente estudio, sélo se conside-
raron a los estudiantes que por el nimero de créditos
cursados se encontraran durante el altimo afio de la

carrera. Se parte del supuesto de que este segmento
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cuenta con la mayor dotacién de competencias y
herramientas asociadas a su formacién disciplinar
previa al egreso. De tal manera que potencialmente
estan en la capacidad de relacionar los estudios su-
periores con el empleo.

Durante el calendario 2013-B (segundo semestre
de 2013) se encontraban dentro de esta condicion
216 estudiantes en la carrera de Administracién y
686 en Contaduria Pablica. La muestra consistié de
139y 247 observaciones, respectivamente, emplean-
do un nivel de confianza del 95% y un margen de
error del 5%, basandose en un nivel de heterogenei-
dad del 50%; solo se consideraron los cuestionarios
en los que se reporta haber estado trabajando al mo-
mento de su aplicacién, 123 para Administracion y

239 para Contaduria Publica.

Metodologia

Para llevar a cabo la valoraciéon sobre las condi-
ciones laborales de los estudiantes universitarios se
realiz6 una adaptacion del modelo planteado por

Salas (2013) considerando la siguiente funcion:

Condiciones laborales

= flcaracteristicas generales del empleo, prestaciones)
Donde:

Caracteristicas generales del empleo
= f(salario, acceso a servicios de salud, duracion de

la jornada laboral, tipo de contrato)

Prestaciones
= f(aguinaldo, seguro de gastos médicos, vacaciones
con goce de sueldo, fondo de ahorro, reparto de uti-

lidades, vales de despensa)

En esencia, el modelo postbilita clasificar las
condiciones laborales a partir de criterios de jerar-
quizacion. Esto permite crear un continuo para

identificar los escenarios mas y menos favorables.
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Complementariamente, la valoraciéon sobre las
condiciones laborales se llevara a cabo mediante
el disefio de conjuntos basados en logica difusa. La
principal bondad que tiene esta aproximacion radica
en su capacidad para mediar aspectos cuantitativos
y cualitativos (Flores y Camarena, 2013). Asimismo,
permite crear modelos multidimensionales sin sacri-
ficar la robustez de los resultados (Ragin, 2008).

El célculo se obtiene derivado de un proceso de
Suzzyficacion—desfuzzyficacion para el método Mam-
dani que requiere de dos insumos: el disefio de los
conjuntos difusos y tablas de verdad para establecer
parametros de referencia.

En lo que respecta al diseno de los conjuntos di-
fusos su definicién estd basada en el “conocimiento
sustantivo”, es decir, mediante la conjuncién de
teorias, conceptos, tendencias, estudios previos y
opiniones de expertos. Esto posibilita una efecti-
va mediacién entre lo cuantitativo y lo cualitativo
debido a que las funciones matematicas que los
representan pueden expresarse con etiquetas lin-
glisticas asociadas a una valoraciéon cualitativa.
Para clarificar, en la figura 1 se muestra el conjunto
difuso para representar el salario.

Como se puede observar existen tres funciones
del tipo triangular para valorar el salario, las cuales

cuentan con las etiquetas “deficiente”, “regular” y

“bueno” y son congruentes con el rango de ingre-
so reportado por los estudiantes. El potencial de
esta herramienta radica en la capacidad de simul-
taneidad de pertenencia a varios conjuntos. Para
ejemplificar, el punto A representa un ingreso tal
que pertenece completamente al conjunto “regu-
lar” (la pertenencia a “regular” = 1), mientras que el
punto B representa un ingreso menor que a pesar de
seguir perteneciendo al grupo “regular” su inclusion
es menor (aproximadamente 0.5). Esto permite es-
tablecer una valoracién diferenciada inclusive para
observaciones dentro de un mismo grupo posibili-
tando una medicion mas fina. Mejor atn, el punto
C representa un ingreso que pertenece simultanea-
mente a los conjuntos “regular” y “bueno” borrando
la frontera entre estratos, ya que ese nivel salarial
representa un valor alto en el conjunto “regular” y
bajo en el conjunto “alto”.

Como resultado es posible obtener una valoracion
normalizada, es decir entre 0y 1, de un continuo que
representa el comportamiento de la variable. En este
punto es importante destacar que esta valoracion
es adimensional. Es decir, si su valor es 1 repre-
senta la mejor condicional salarial, 0 corresponde
a la peor condicién y 0.5 una condicién interme-
dia; pero su expresion no estd medida en unidades

monetarias. Precisamente este aspecto permite la

Figura 1. Conjunto difuso para representar el salario

deficiente

regular bueno

2 255 3

"Salario"

Fuente: elaboracién propia.
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multidimensionalidad ya que no se mezclan varia-
bles sino que se integran valoraciones sobre el grado
de bienestar que generan. En el anexo 1 se muestran
los conjuntos difusos complementarios para el eje
analitico de las caracteristicas generales del empleo
y para el ¢je de las prestaciones.

Adicionalmente, para llevar a cabo el céalculo se
requicre de una tabla de verdad la cual permite esta-
blecer los lineamientos y reglas para dar congruencia
a los resultados. Su finalidad es evitar neutralizar o
contrarrestar la valoracién cuando se conjugan
aspectos positivos y negativos. En el anexo 2 se mues-
tran las tablas de verdad para los ejes analizados.

El resultado es un modelo multidimensional cuyas

entradas son conjuntos de logica difusa y la salida

es un nuevo conjunto difuso que considera en un
continuo el mejor y peor conjunto de condiciones
laborales asignando un valor para cada observacion.
Enla figura 2 se muestran los dos modelos calculados.

Para efectos de analisis se abordaran tres aspec-
tos de la relacién educaciéon superior-empleo: 1) la
congruencia entre el empleo y el perfil de egreso de
la carrera, 2) la percepcion sobre el grado de aplica-
ci6n de la formacion universitaria en el empleo y 3)
la expectativa sobre el valor de la educacioén superior
en el mercado laboral. De esta manera se construira
una tipologia con las trayectorias mas significativas,
las cuales seran caracterizadas a partir de la valo-
raciéon de las condiciones laborales, la satisfaccién

laboral y la expectativa laboral al egreso.

Figura 2. Modelos para la valoracion de las caracteristicas laborales
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Fuente: elaboracidn propia.
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Para obtener la informacion se aplic6 una encues-
ta, la cual se muestra en el anexo 3. Para garantizar
la confiabilidad estadistica de los resultados, el di-
seno muestral se calculé con un nivel de confianza
del 95%, margen de error del 5% y nivel de hete-
rogeneidad del 50%, de tal manera que de los 686
estudiantes de Contaduria Pablica y los 216 de Ad-
ministracién que se encontraban, por el nimero
de créditos, cursando el altimo ano de la carrera,
se encuestaron a 247 y 123, respectivamente, que
reportaron estar trabajando en el momento de la
aplicacion. El trabajo de campo se llevo a cabo entre

octubre y noviembre de 2013.

Resultados y analisis

Derivado de la informacién obtenida, se procedié
a realizar una tipologia considerando tres aspec-
tos: congruencia empleo-carrera, percepcion sobre
la aplicacion del conocimiento y percepcion
sobre el valor de la educacién superior (ES) en el
mercado laboral. Sélo se consideraron las combina-
clones existentes, tomando las mas representativas.
Para analizar las implicaciones de cada una, se
contrastaron con tres variables: la valoracion de las
condiciones laborales, la satisfaccién laboral y la ex-
pectativa laboral al egreso. En las tablas 1 y 2 se

muestra el concentrado de resultados.

Tabla 1. Tipologias observadas en términos de la relacion
educacion superior-empleo para la carrera de Contaduria Publica

Percepcién Valor de Valoracién
Congruencia sobre la la ES enel | Porcentaje de de las Satisfaccion Expectativa laboral al
ES-empleo aplicacion del mercado representacion | condiciones laboral egreso
conocimiento laboral laborales
Alta/ muy Conseguir un mejor
1 | Alta Alta alta 30.54 4190 71.92 trabajo (54.79%)
Abrir negocio propio
2 | Alta Media Media 20.50 32.85 72.45 (38.77%), conseguir un
mejor trabajo (38.77%)
. Alta/ muy Conseguir un mejor
3 | Alta Media alta 14.64 52.50 73.57 trabajo (60.00%)
Conseguir un mejor
i 0,
4 | Alta Muy alta Alta/muy | 15 46 5916 95.00 trabajo (44.00%),
alta abrir negocio propio
(40.00%)
. Conseguir un mejor
5 | Alta Alta Media 5.86 53.82 66.07 trabajo (57.14%)

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 2. Tipologias observadas en términos de la relacion educacion
superior-empleo para la carrera de Administracion

Percepcion Valor de Valoracion
Congruencia sobre la la ES en el | Porcentaje de de las Satisfaccion Expectativa laboral al
ES-empleo aplicacion del mercado representacion | condiciones laboral egreso
conocimiento laboral laborales
Alta/mu Obtener un ascenso
1 Alta Media alta Y 11.38 52.57 67.86 (35.71%), Abrir negocio
propio (35.71%)
. . Alta/muy Obtener un ascenso
2 | Media Media alta 1.38 58.53 69.64 (50.00%)
. ) Alta/muy Consequir un mejor
3 | Media Baja alta 9.76 39.12 68.75 trabajo (50.00%)
Alta/muy Conseguir un mejor
4 | Alta Alta alta 6.50 48.37 81.25 trabajo (87.50%)
. Alta/muy Abrir mi propio negocio
5 | Media Alta alta 6.50 56.93 75.00 (75.00%)
) . Alta/muy Consequir un mejor
6 | Baja Media alta 6.50 41.56 56.25 trabajo (75.00%)
) ) . Abrir negocio propio
7 | Baja Baja Media 5.69 5.30 60.71 (100%)

Fuente: elaboracién propia.
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En primer lugar, se destaca la alta tasa de ocu-
pacion de los estudiantes analizados, ya que para el
caso de Administracion fue del 88.48% y para Con-
taduria Publica del 96.76%. Esto aporta evidencia
para pensar que la relaciéon educacién superior-
empleo actualmente ha dejado de ser un proceso
secuencial para convertirse en uno paralelo cuyo fin
apunta a mejorar las capacidades y aumentar la ex-
periencia con el objetivo de mejorar las condiciones
de insercion laboral al egreso.

Al margen de lo anterior, es posible distinguir
cémo la propia naturaleza de las carreras incide en el
tipo de empleos a los que acceden los estudiantes uni-
versitarios. El primer elemento esta relacionado con
la propia tipologia y la dispersiéon de los casos mas
representativos. Para el caso de Contaduria Publica,
se observa una mayor concentraciéon debido a que
cinco tipos reunen el 82.01% de la muestra; mientras
que para Administraciéon siete grupos concentran
al 57.72% de la muestra. El segundo aspecto en la
valoracién es la correspondencia carrera—empleo,
pudiéndose observar la clara tendencia de los conta-
dores para ocuparse durante los estudios en empleos
altamente relacionados con su carrera; mientras que
por el otro lado, los administradores coinciden ma-
yormente en la percepcion sobre el alto valor que
tiene la educacién superior en el mercado de trabajo.

Detallando en lo anterior, para el caso de Con-
taduria Publica el grupo que obtuvo la valoracion
mas alta sobre las condiciones laborales (59.16/100)
es el que tiene una percepcion mayor sobre el uso
de la educacion superior en la actividad laboral;
asimismo, presenta la mayor satisfacciéon laboral
(95/100). Desde esta perspectiva, el mejor escenario
se presenta cuando las decisiones laborales son con-
gruentes con el perfil de egreso. De igual forma, el
grupo mas representativo tiene la percepcion de alta
utilizacion de la formacion universitaria. Implicita-
mente, la propia naturaleza de la carrera incide en
las decisiones laborales de los estudiantes, otorgan-

doles lineamientos claros sobre el mercado en donde
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se pueden incorporar. A pesar de lo anterior, los es-
tudiantes de esta carrera tienen como expectativa
ya sea buscar un mejor empleo, o abrir un negocio
propio. Esto podria indicar que los sujetos suponen
que la experiencia adquirida puede hacerlos mas
competitivos y mas aptos para otro tipo de labores.

Por su parte, para el caso de los estudiantes de
Administracion, el grupo que tiene la percepcion de
emplear en mayor medida las herramientas de su ca-
rrerano cuenta con las mejores condiciones laborales,
pero si con la mayor satisfaccion laboral (81.25/100).
En ese sentido, la mejor valoracion (58.53/100) la
obtuvieron individuos con congruencia y percepcion
de aplicacion del conocimiento media. Esto puede
indicar que las caracteristicas de la carrera propi-
cian que los sujetos tomen sus decisiones basandose
en aspectos distintos al perfil ocupacional de egre-
so, tales como relacionales, capacidades personales
u oportunidades casuales. Esto se puede comprobar
con las expectativas al egreso ya que los dos gru-
pos mas representativos tienen en mente obtener un
ascenso al egreso. En otras palabras, la estrategia
parece estar orientada a identificar la mejor fuente
de trabajo con la finalidad de crecer dentro de la or-
ganizacion. Por otra parte, otro grupo presente fue
el que tenia la percepcion de no relacionar la forma-
ci6n universitaria con el empleo. Como resultado,
obtuvieron una valoracién muy baja de sus condi-
ciones laborales (5.30/100) aunque su satisfaccion
laboral estuvo dentro del promedio.

En ninguno de los dos casos es significativa la
expectativa al egreso de permanecer en el mismo
empleo o dejar de trabajar, evidenciando el valor
que asignan los estudiantes a su formaciéon como he-
rramienta para obtener empleos de mayor calidad.

Para entender las diferencias entre ambos gru-
pos podemos recurrir a las teorias del acoplamiento
al puesto de trabajo y de la movilidad profesional.
La primera sehala un equilibrio dindmico entre ex-
pectativas y capacidades con los puestos de trabajo

(Martinez, 2000). De manera que los individuos
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buscan maximizar las condiciones laborales a par-
tir del conocimiento de mercados especificos. Cabe
sefalar que esta estrategia no necesariamente se
vale de los lineamientos académicos, como el per-
fil de egreso, sino mas bien de las oportunidades
que obtienen los sujetos derivadas de la interaccién
con otros agentes. Esta perspectiva podria aplicar
en mayor medida para el caso de los estudiantes de
la carrera de Administracion. La segunda teoria se
refiere a la construccién incremental de una trayec-
toria laboral basada en una serie de competencias y
experiencias (Garcia, 1998). En ese sentido, los es-
tudiantes de Contaduria Publica encuentran mayor
correspondencia con esta teoria para explicar el pro-
ceso de aprendizaje que culmina con la capacidad

para potencialmente generar grupos consultores.

Conclusiones

Derivado del ejercicio empirico realizado en este tra-
bajo, se comprob¢ la hipétesis de que los estudiantes
que tenian una percepcion alta o muy alta sobre el
uso de las herramientas adquiridas en su carrera
contarian con las mejores condiciones laborales, a la

vez que se present6 una relacién similar con respecto

http://ries.universia.net

a la satisfaccion laboral. Esto proporciona evidencia
clara sobre el valor que tiene la educacién superior
para aumentar el bienestar de las personas, medido
en este caso a través de las condiciones laborales.

Es pertinente mencionar que si bien existe un
patréon de comportamiento entre los universitarios
analizados en términos de la relaciéon formacion-
puesto laboral, también es claro que se pueden
apreciar particularidades en cada carrera con re-
lacién al perfil de egreso. De tal manera que para
el caso de Contaduria Publica la logica de los estu-
diantes giraba en torno a la congruencia del empleo
con su formacion; mientras que para los alumnos de
Administracion el foco de atenciéon radica en el va-
lor mismo de la educaciéon superior como elemento
de diferenciacion laboral.

Finalmente, se muestran en este trabajo los benefi-
cios que los conjuntos difusos facultan. Posiblemente
el principal radica en su capacidad de integracion
multidimensional, que parte de la valoraciéon cuali-
tativa sustentada en elementos tedricos y empiricos
previos, y mediante la cual se obtienen resultados ro-
bustos y comparables posibilitando un analisis mas
profundo. ®
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Anexos

Anexo 1. Conjuntos difusos empleados para la valoracion de las
condiciones laborales

larga normal corta

| | |
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 1.4 1.6 1.8 2

"Jornada laboral"

Fuente: elaboracion propia.

sin-contrato indefinido

14

0.51

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3
"Contrato"

Fuente: elaboracion propia.
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Fuente: elaboracidn propia.

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracidn propia.
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Fuente: elaboracidn propia.

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracidn propia.
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si

0.1 0.2

Fuente: elaboracidn propia.

Anexo 2. Tablas de verdad para los conjuntos difusos empleados en la

Deficiente

|
0.3 0.4 0.5
"Seguro-médico"

|
0.6

0.7 0.8

valoracion de las condiciones laborales

Sin acceso a servicios de salud

09 1

Con acceso a servicios de salud

Tipo de
contrato

Jornada laboral
Sin Corta M
contrato
por escrito Normal MM
Larga MM
Jornada laboral
Con Corta M
contrato
por escrito Normal M
Larga MM

Tipo de
contrato

Jornada laboral
Sin Corta M
contrato
por escrito Normal M
Larga MM
Jornada laboral
Con Corta M
contrato
por escrito Normal M
Larga MM
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Sin acceso a servicios de salud

Con acceso a servicios de salud

Tipo de
contrato

Sin acceso a servicios de salud

Jornada laboral
Sin Corta
contrato
por escrito Normal
Larga
Jornada laboral
con Corta
contrato
por escrito Normal
Larga

Tipo de
contrato

Con acceso a servicios de salud

Jornada laboral
Sin Corta R
contrato
por escrito Normal R
Larga R
Jornada laboral
Con Corta R
contrato
por escrito Normal R
Larga

Tipo de
contrato

Jornada laboral
Sin Corta
contrato
por escrito Normal
Larga
Jornada laboral
Con Corta
contrato
por escrito Normal
Larga

Tipo de
contrato

Jornada laboral
Sin Corta B
contrato
por escrito Normal B
Larga R
Jornada laboral
Con Corta MB
contrato
por escrito Normal MB
Larga B

MB = muy bueno B =bueno R=regular M =malo MM = muy malo

Fuente: elaboracién propia.
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No Si
Fondo de ahorro Fondo de ahorro
No Si No Si
Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de
nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades
2| goce de goce de 2| goce de goce de
sueldo No Si sueldo No Si sueldo No Si sueldo No Si
No MM MM No MM M No R R No R R
Si MM M Si M M Si R R Si R B
3 3
< Fondo de ahorro < Fondo de ahorro
> >
No Si No Si
. Reparto de . Reparto de . Reparto de . Reparto de
Vacacio- - Vacacio- - Vacacio- - Vacacio- -
nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades
| goce de goce de | goce de goce de
¥ sueldo No Si sueldo No Si Y| sueldo No Si sueldo No Si
No MM M No M R No R R No R R
Si M M Si R R Si R R Si R B
No Si
Fondo de ahorrol Fondo de ahorro
No Si No Si
Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de
nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades
2| goce de goce de goce de goce de
sueldo No Si sueldo No Si o| sueldo No Si sueldo No Si
=z
No M M No R R No R B No B B
N
@ » Si M R Si R R Si B B Si B MB
[
© o
= Fondo de ahorro E Fondo de ahorrol
No Si No Si
Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de Vacacio- Reparto de
nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades nes con Utilidades
» | goce de i goce de i goce de ’ goce de i
sueldo No Si sueldo No Si a| sueldo No Si sueldo No Si
No R R No R R No B B No B MB
Si R R Si R B Si B MB Si MB MB

MB = muy bueno B =bueno R=regular M =malo MM = muy malo

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo 3. Encuesta aplicada a los estudiantes de las carreras

Nombre

de Contaduria Publica y Administracion

Carrera

Contaduria Publica

Administracién

Edad

Correo electrénico

éTrabajas actualmente?

Si No
¢éTrabajas actualmente?
Si No

¢En qué trabas o trabajaste?

CA través de quién obtuviste el empleo?

Cuenta propia

Familiares y/o
amigos

Mediante el
servicio social

Al término de
las practicas
profesionales

Bolsa de trabajo
de CUCEA

Otra

éCual es o era tu salario?

Menor a $3000

$3000 - $6000

$6000 - $9000

Mayor a $9000

éCuentas o contabas con un contrato por escrito?

No

Si, por obra

Si, por tiempo
definido

Si, por tiempo
indefinido
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Senala de las siguientes prestaciones cudles recibes o recibias en tu trabajo

Seguro de gastos . Repartos de
médicos AU utilidades
Bonos de

Broductividad Fondo de ahorro Vales
Vacaciones

pagadas

¢Recibes o recibias seguridad social por tu trabajo?

Si No

éCuantas horas dedicas o dedicabas a la semana a tu trabajo?

Menos de 35 De 35a 48 Mas de 48

¢En qué medida aplicas o aplicaste el conocimiento adquirido en la carrera en el trabajo?

Nulo Bajo Medio

Alto Muy alto

<Qué tan satisfecho estds o estuviste con tu trabajo?

Nada satisfecho Baja Media

Alta Muy alta

£Qué expectativas tienes al egresar de la carrera en términos laborales?

Consequir un SST:::(: :: mi Quedarme en el
mejor trabajo trabajo empleo actual

. . Abrir mi propio Buscar un segundo
Dejar de trabajar negocio prop it 9

¢En qué medida consideras que tu formacion académica te permitira obtener un buen trabajo

Nula Baja Media

Alta Muy alta
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