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RESUMO

Este artigo tem por objetivo analisar como uma mostra de 27 professores universitarios, do Brasil e da
Espanha, formadores de futuros docentes de Matematica, percebem o uso das tecnologias de informacao
e comunicagao (TIC) em suas aulas. Destacam-se as ideias de John Dewey e Seymour Papert, bem como
a terceira versao do marco de competéncias docentes em matéria de TIC da UNESCO. Procurando cons-
truir uma abordagem qualitativa, propds-se aos sujeitos um questionario cujas respostas foram analisadas
mediante a Analise Textual Discursiva (ATD). Percebeu-se, entdo, que a maior parte dos entrevistados
demonstra conhecimentos consideraveis sobre os beneficios do uso das TIC em praticas pedagogicas ¢ se
identifica com os estagios mais avanc¢ados do marco proposto pela UNESCO. Entretanto, notou-se que as
TIC ainda s3o utilizadas, predominantemente, como ferramentas auxiliares em aulas consideradas tradi-
cionais, devido a diversos fatores, como a falta de formagao continuada e de tempo para acompanhar as
constantes inovagdes tecnologicas.

Palavras chave: tecnologias de informacdo e comunicagao, formacdo de professores, ensino superior,
matematica, Brasil, Espanha.

hteps://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2021.35.1088 NUm. 35 Vol. XII

169



Professores que formam professores e suas percepgoes frente ao uso das TiC...
Rafael-Winicius da Silva-Bueno, Clarissa Coragem-Ballejo y Maria M. Gea / pp. 169-183

Profesores que forman profesores y sus percepciones frente al uso de las Tic en las clases de
matematicas

RESUMEN

Este articulo tiene por objetivo analizar como una muestra de 27 profesores universitarios, de Brasil y
de Espana, formadores de futuros docentes de matematicas, perciben el uso de las tecnologias de Infor-
macién y comunicacion (TIC) en sus clases. Se destacan las ideas de John Dewey y Seymour Papert, asi
como la tercera version del marco de competencias docentes en materia de TIC de la UNESCO. Procu-
rando construir un abordaje cualitativo, se propuso a los sujetos un cuestionario cuyas respuestas fueron
analizadas mediante el Analisis Textual Discursivo (ATD). Asi se percatd, que la mayor parte de los en-
trevistados demuestran conocimientos considerables sobre los beneficios del uso de las TIC en practicas
pedagogicas y se identifican con las etapas mas avanzadas del marco propuesto por la UNESCO. Sin
embargo, se not6 que las TIC atn son utilizadas, predominantemente, como herramientas auxiliares en
clases consideradas tradicionales, debido a diversos factores, como la falta de formaciéon continuada y de
tiempo para acompailar las constantes innovaciones tecnologicas.

Palabras clave: tecnologias de informacién y comunicacién, formacién de profesores, educacién superior,
matematicas.

Teacher trainers and their perceptions on the use of icT in mathematics classes

ABSTRACT

The purpose of this article is to analyze a sample of 27 university professors from Brazil and Spain, trai-
ners of future mathematics teachers in order to apprehend how they perceive the use of information and
communication technologies (ICT) in their classes. The ideas of John Dewey and Seymour Papert are
highlighted, as well as the third version of the UNESCO ICT teaching competencies framework. To build a
qualitative approach, a questionnaire was proposed to the teachers, whose responses were analyzed using
Discursive Textual Analysis (DTA). The results show that most of the interviewees owned considerable
knowledge of the benefits of ICT use in pedagogical practices and identified with the most advanced sta-
ges of the framework proposed by UNESCO. However, it was observed that ICT are still predominantly
used as auxiliary tools in classes considered traditional, due to several factors such as lack of continuous
training and lack of time to keep up with constant technological innovations.

Key words: information and communication technologies, teacher training, higher education, Mathema-
tics.
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Introducao

O cenario atual, condicionado pela grande quan-
tidade de informacoes, imerso em tecnologias de
informacdo e comunicagiao (TIC) e com a ampla
difusdo da web, exige novas reflexdes acerca do pa-
pel da docéncia. Assim, uma sala de aula que ndo
esteja conectada a essa nova e complexa realidade,
dificilmente provocara no estudante o interesse pelo
aprendizado.

De acordo com Goulart e Baccon (2016), a escola
enfrenta um grande desafio de formar cidadaos para
esse novo mundo, no qual as informacdes sao aces-
sadas em um instante, por meio dos mais diversos
dispositivos tecnologicos. Nesse contexto, além de se
pensar no processo de escolarizagdo, ¢ primordial
focar a atencdo em como os futuros docentes estdo
sendo preparados para atuar nessa sociedade infor-
macional (Castells, 2000). Surgem, portanto, impor-
tantes questionamentos sobre a formacao inicial de
professores, a identidade desses profissionais e o pa-
pel social da escola na educagao dos jovens do pre-
sente século (Goulart e Bacon, 2016).

Segundo Valente (2019), a propagacao das tecno-
logias moéveis sem fio que, quando conectadas a web,
permitem acesso a informagdes em qualquer horario
e local, possibilitou a construcao de novas estratégias
de ensino ¢ de aprendizagem. Desse modo, Borba
(2002) afirma que a forma como se produz conheci-
mento em aula vem sofrendo modifica¢des em virtu-
de da utilizacao desses novos recursos tecnologicos,
em sintonia com praticas pedagogicas inovadoras.

Cabe ressaltar, no entanto, que a construcao de
conhecimento nao se limita ao acesso a informa-
¢ao, proporcionado pelas TIC conectadas a web. De
acordo com Llosa (2013: 193), “deixar por conta dos
computadores a solugao de todos os problemas cog-
nitivos reduz a capacidade do cérebro de construir
estruturas estaveis de conhecimento”. Conforme
destaca Pimentel (2016), utilizar as TIC no ensi-
no impoe a necessidade de trabalho de professores
capazes de colocar em perspectiva as informacoes

hteps://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2021.35.1088

acessadas, pois as tecnologias digitais sao meios pelos
quais sao apresentados dados, mas nao constituem
isoladamente um sistema de conhecimento e cultura.

Ciente da relevancia das midias digitais para a
transformacao da educagdo, com vistas a acompa-
nhar a “metamorfose no nosso tempo” (Pimentel,
2016: 476), a Organizacao das Nacoes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia ¢ a Cultura (UNESCO) publicou
em 2019 a terceira versao do marco de competéncias
docentes em matéria de TIC. Nesse documento esta
especificado que ¢é papel do professor atual estabe-
lecer a utilizagdo eficaz e inovadora desses recursos
para a aprendizagem de seus estudantes, de modo
a combinar adequadamente tecnologia ¢ pedagogia,
desenvolvendo atividade social em aula e fomentan-
do a cooperacao, a construgao de conhecimentos e o
trabalho em grupo (UNESCO, 2019).

Nessa perspectiva, esta pesquisa tem por objetivo
responder de que maneira professores universitarios
atuantes na formagao de futuros docentes de Mate-
matica percebem o uso das TIC em suas aulas. As-
sim, este estudo buscou investigar, a partir de uma
abordagem qualitativa, a luz do documento propos-
to pela UNESCO (2019), de que forma um grupo de
27 educadores, responsaveis pela formagao de pro-
fessores de Matematica, descreve a utilizacao das
TIC em suas praticas de aula. Tais profissionais tra-
balham em instituigdes de ensino superior, publicas e

privadas, do Brasil e da Espanha.

Marco Teorico

Nesta segdo serdo apresentadas ¢ discutidas algu-
mas das ideias de John Dewey, sobre o interesse e
a possibilidade de erro do estudante, bem como a
teoria Construcionista, de Seymour Papert. Serao
apresentadas, ainda, as trés facetas que compdem o
marco teérico de competéncias docentes em relacao
as TIC, divulgadas pela UNESCO (2019), as quais se
organizam em niveis sucessivos de desenvolvimen-
to dos professores quanto ao uso pedagogico dessas

ferramentas.
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Possibilidade de erro e construcao do
conhecimento pelo estudante

Em oposicao as praticas de ensino consideradas tra-
dicionais, predominantes nas tltimas décadas, desta-
cam-se discusses atuais, no campo de pesquisa em
Educacdao Matematica, que buscam refletir sobre o
papel do contexto educacional formal na construcao
da cidadania, indispensavel para o desenvolvimento
do sujeito enquanto ser social. Considera-se funda-
mental, portanto, oferecer aos jovens atuais uma for-
macao que os transforme em ativos pesquisadores e
nao os veja como simples recipientes de informacao
(Kenski, 2012).

De acordo com Valente (2019), o jovem atual:

certamente tera muita dificuldade em assistir uma
aula expositiva por mais de 30 minutos. Ele vai
acessar seu tablet ou smartphone, podendo inclusi-
ve encontrar informagdo que complementa o que o
professor esta discutindo. De todo modo, sua aten-
¢ao ndo esta mais no professor, mas em algo que esta

relacionado com o seu interesse (Valente, 2019: 3).

Dewey (1979) destaca, entao, que a questao pri-
mordial da educagao intelectual é alcancar o verda-
deiro interesse do estudante, para buscar transformar
a curiosidade natural humana, mais ou menos ca-
sual, em atitude de investigagdo, capaz de catalisar
a aprendizagem. Esse interesse, que esta vinculado
a algo relevante para o discente, traz a tona uma
Iniciativa motriz, dindmica, que se contrapde a um
sentimento inerte, caracterizado pela passividade re-
ceptiva e copiadora (Dewey, 1978).

Estudos da natureza cognitiva humana eviden-
ciam o valor fundamental das tendéncias inatas de
explorar, manipular materiais e expressar emogoes.
Quando situagdes educacionais fomentadas por es-
ses instintos fazem parte do programa escolar, o estu-
dante tende a se envolver integralmente nos estudos
¢ o vacuo artificial entre a vida na escola e a realida-

de exterior ¢ reduzido (Dewey, 2001).
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Outra questdo fundamental capaz de intensificar
os processos de ensino e de aprendizagem se con-
centra no fato de dar ao estudante a oportunidade
de cometer erros, aceitando-os a uma etapa natural
do processo de aprendizagem. Nesse sentido, Dewey
(2001) ressalta que o excesso de zelo em selecionar
atividades e materiais que praticamente impedem
qualquer possibilidade de erro, restringe a iniciativa
do aluno, reduz seu julgamento critico a0 minimo e
acaba incentivando o uso de métodos que se distan-
ciam das situacoes complexas da vida.

Essasideias de John Dewey, junto a uma reconfigu-
ragao feita a partir do construtivismo de Jean Piaget,
que vé o jovem como construtor de suas estruturas
cognitivas a partir da sua intera¢ao com o universo,
fazem parte da base fundamental que inspirou Sey-
mour Papert a propor, em 1987, o construcionismo.
Essa teoria foi concebida a partir da suposi¢ao de
que os estudantes aprendem quando sdao ativos no
processo de construcao de conhecimento, com o au-
xilio das TIC e orientados pelo professor.

Sendo assim, o estudante aprende quando ele pro-
prio “ensina” o computador a partir de um processo
natural de acertos e erros, e nao o contrario, como
usualmente ocorre nas salas de aula tradicionais. Esse
“ensinar” pode ser feito por meio da constru¢ao de um
texto, de uma apresentagdo ou at¢ mesmo de um video.
Esse contexto ¢ ressaltado por Papert (1994), que afir-
ma, apoiado em Piaget, que cada ato de ensino pode
acabar por privar o estudante de uma oportunidade
auténoma de descoberta. O construcionismo apre-
senta, entdo, como principal caracteristica a ideia de
construcao mental, atribuindo atencao especial as cons-
trugdes no mundo, com objetos externos ao estudante,
que subsidiam o que ocorre no plano do seu pensamen-
to. Nesse contexto, refletindo sobre a educacio, Papert
(1994: 13) afirma que: “Com muito mais poder persu-
asivo do que a filosofia de um pensador até mesmo tao
radical como Dewey, a informatica, em todas as suas
diversas manifestacoes, esta oferecendo aos inovadores

novas oportunidades para criar alternativas”.
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Segundo essa teoria, ¢ importante que os estudan-
tes construam conhecimento a partir de atividades
nas quais acreditem e que despertem seu interesse
genuino. Sendo assim, Dewey (1979) afirma que o
problema fundamental do educador ¢ utilizar para
fins intelectuais a curiosidade organica de seus estu-
dantes. De acordo com Papert (1999), pode-se ca-
minhar nesse sentido aceitando-se o fato de que os
novos recursos digitais devem ser incorporados a re-
alidade educacional para possibilitar novos tipos de
aprendizagem, de acordo com a complexidade da

realidade contemporanea.

Marco de competéncias docentes da
UNEsco em relagao as Tic

De acordo com o marco proposto pela UNESCO
(2019), a formacao docente e o seu aperfeicoamento
profissional, adaptados as novas tecnologias, s3o es-
senciais para que os estudantes da educacdo basica
possam usufruir dos beneficios proporcionados pelas
TIC. Sendo assim, Ponte (2000) ressalta que o profes-
sor atual deve entender que, com o advento das mi-
dias digitais, deixa de ser aquele que ensina para ser
aquele que (co)aprende e promove a aprendizagem.

Além disso, o autor destaca que:

O problema com que nos defrontamos nao ¢ o sim-
ples dominio instrumental da técnica para conti-
nuarmos a fazer as mesmas coisas, com 0$ mesmos
propésitos e objetivos, apenas de uma forma um
pouco diferente. Nao ¢ tornar a escola mais eficaz
para alcancar os objetivos do passado. O problema
¢ levar a escola a contribuir para uma nova forma
de humanidade, onde a tecnologia esta fortemente
presente e faz parte do cotidiano, sem que isso signi-

fique submissao a tecnologia (Ponte, 2000: 89).

Com as TIC incorporadas a sala de aula, determi-
nados problemas mais abstratos e dificeis de serem
acessados podem se tornar palpaveis e transparentes e

alguns projetos, que antes pareciam interessantes, mas
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complexos para empreender, podem se tornar mane-
javeis. Assim, caracteristicas do que Piaget identifica
como concreto, que estdo no amago de importantes
empreendimentos cognitivos, podem ser trazidas ao
cotidiano escolar, realizando uma inversdo epistemo-
logica para formas mais corpéreas de desenvolvimen-
to intelectual (Papert, 1994). Nesse contexto, pode-se
transformar a pedagogia e, enfim, empoderar os alu-
nos, construindo-se uma nova relacao entre os atores
educativos e o conhecimento (UNESCO, 2019).

A partir da iminente necessidade de alcangar tais
anseios e sabendo que, de acordo com Papert (1994),
se os estudantes realmente querem aprender algo e
tém a oportunidade de aprender em uso, com o au-
xilio das novas tecnologias, eles o fazem, a UNESCO
(2019) construiu um marco de competéncias docen-
tes em relacao as TIC. Nesse, sao trazidos trés ni-
veis sucessivos de desenvolvimento dos professores
quanto ao seu uso pedagogico, a saber: aquisicao de
conhecimentos, aprimoramento de conhecimentos e
criagdo de conhecimentos.

No estagio de aquisicio de conhecimentos, os
educadores ainda estao desenvolvendo competéncias
e conhecimentos basicos de alfabetizagao digital, de
forma que comegam a aplica-los nos seus contextos
curriculares de forma timida. Passam, entao, a sele-
clonar e usar programas educativos existentes, jogos,
sites de exercicios ¢ outros conteudos buscados na
web para complementar os métodos tradicionais de
ensino, as formas de avaliagao ja utilizadas ¢ os pla-
nos de aula. Além disso, o marco destaca que, nes-
sa fase, os docentes também sdo capazes de utilizar
as midias digitais para seu proprio desenvolvimento
profissional (UNESCO, 2019).

O segundo nivel, denotado de aprimoramento
de conhecimentos, ¢ caracterizado pelas competén-
cias dos professores que lhes permitem, com o auxilio
dos recursos digitais, criar ambientes colaborativos
de aprendizagem centrados no educando. Neste es-
tagio, os docentes sao capazes de desenvolver, utili-

zando as TIC, atividades investigativas baseadas em
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projetos, que auxiliam os estudantes a resolver pro-
blemas complexos da vida cotidiana e a refletir sobre
o trabalho realizado. Ademais, ressalta-se que, nesta
fase, os professores utilizam a tecnologia para acessar
redes de profissionais da educacdo, visando a evolu-
cao das suas praticas (UNESCO, 2019).

O terceiro estagio, denominado de criacao de co-
nhecimentos, distingue-se dos outros pelo fato de os
docentes passarem a realizar, experimentar ¢ com-
partilhar inovacoes pedagogicas continuamente,
buscando determinar de que forma as TIC podem
trazer influéncias positivas para a escola. Nesta fase
entende-se que, com o auxilio das midias digitais, ¢
possivel contribuir para que os estudantes criem os
tipos de conhecimentos necessarios para serem ati-
vos no desenvolvimento de sociedades mais harmo-
nicas e prosperas. Os educadores também passam a
criar comunidades de conhecimento com estudan-
tes, colegas e pesquisadores, buscando promover a
aprendizagem permanente (sua ¢ dos estudantes)
(UNESCO, 2019).

Para Tavares ¢ Scheller (2019: 63), o trabalho
docente “¢ um retrato dos fundamentos tedrico-
metodologicos apreendidos ao longo dos estudos
realizados e seu planejamento e concretizacao refle-
tem as caracteristicas ¢ ideologias da sua formagao
académica”. Considera-se, com 1sso, a relevancia de
uma analise sobre como profissionais que atuam na
graduacao dos futuros professores de Matematica
utilizam as TIC no seu contexto de trabalho. Nes-
se sentido, conforme ressaltam Marin e Penteado
(2011), ha a necessidade de uma discussao maior a
respeito dos cursos universitarios, visando a inves-
tigar como se da o contato dos futuros educadores

com as TIC na sua formagao inicial.

Procedimientos metodologicos
Caracteriza-se este estudo como qualitativo, o que
leva essa pesquisa, segundo Borba (2004), a dar

preferéncia a procedimentos descritivos, a medida
que a interpretacao criada admite interferéncia sub-
jetiva e percebe o conhecimento emergente como
uma compreensdao contingente, negociada e nao
como uma verdade absoluta. Dessa forma, busca-se
analisar por meio das respostas de um grupo de do-
centes, responsaveis pela formacgao de professores de
Matematica, como esta ocorrendo a utilizacao das
TIC nas suas aulas.

Para tanto, enviou-se um questionario para 20
professores do Brasil, atuantes em cursos de Licen-
clatura em Matematica do Instituto Federal Farrou-
pilha (IFFar), Pontificia Universidade Catélica do
Rio Grande do Sul (PUCRS), Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFGRS) e Universidade de
Santa Cruz do Sul (UNISC), e para 22 professores
da Espanha, que trabalham no departamento de
Didatica da Matematica, na Universidade de Gra-
nada (UGR). O critério para a escolha de tal grupo
se concentrou no facil acesso a esses docentes em de-
corréncia da trajetéria académica e profissional dos
pesquisadores. A participacdo dos entrevistados foi
voluntaria.

Por meio da ferramenta gratuita para criagao de
pesquisas SurvepMonkey, elaborou-se um questiona-
rio com nove perguntas, sendo trés questoes iniciais,
para a caracterizacao do grupo, sucedidas por qua-
tro questdes objetivas e duas dissertativas. O sistema
disponibilizou, desta forma, um /nk que foi enviado
por e-mail para que os professores pudessem acessar
e responder o questionario.

Essa ferramenta, além do portugués e espanhol,
esta disponivel em outros 15 idiomas. Nela é possi-
vel estruturar questionarios que utilizem perguntas
abertas e fechadas, de multipla escolha ¢ com cai-
xas de selecdo (nas quais o individuo pode selecionar
mais de uma opc¢ao). O site oficial' enfatiza que os da-
dos armazenados mediante as pesquisas feitas estao

seguros, 1sto €, nao sao divulgados a outras pessoas.

! <pt.surveymonkey.com/>.
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Todos os questionarios enviados foram analisa-
dos nessa pesquisa ¢ escolheu-se as perguntas oito
¢ nove (ambas dissertativas) para uma andlise mais
aprofundada. Tais questionamentos estao relaciona-
dos aos beneficios e as dificuldades observados pelos
educadores quanto a utilizacdo das TIC no ensino e
na aprendizagem dos futuros professores de Mate-
matica. Para interpretar os argumentos dos docentes
trazidos nessas duas questoes, utilizou-se a Analise
Textual Discursiva (ATD) que, conforme propdem
Moraes e Galiazzi (2007), ¢ uma metodologia de
analise de natureza qualitativa, que tem por finali-
dade produzir novas compreensoes sobre fendmenos

e discursos.

Resultados e discussoes

As nove perguntas propostas aos docentes foram ana-
lisadas e serao descritas, nesta se¢ao, em trés topicos:
caracterizacao do grupo (questdes 1, 2 e 3), com o
objetivo de construir um panorama geral sobre os
educadores; questdes iniciais (4, 5, 6 e 7), que bus-
caram verificar tendéncias sobre o uso das TIC na
formacao de professores de Matematica, a partir dos
estagios propostos pelo marco da UNESCO (2019); e
beneficios e dificuldades do uso das TIC (questoes 8
e 9), que trata das categorias emergentes resultantes
da ATD, que foram construidas a partir da analise
das argumentacdes trazidas pelos participantes sobre
introducao das TIC no contexto de ensino e aprendi-

zagem que vivenciam.

Caracterizagao do grupo
As trés primeiras perguntas estavam relacionadas ao
género, idade e tempo de docéncia. Dos 42 profi-
ssionais que receberam as questdes propostas pelos
pesquisadores, 27 responderam a todas as perguntas.
Desses, oito sao de institui¢oes de ensino brasileiras e
19 da universidade de Granada, na Espanha.
Desses docentes, que efetivamente participaram
da pesquisa, 12 sao mulheres e 15 sdo homens.

Suas idades variam entre 26 e 70 anos e o tempo
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de docéncia, que caracteriza experiéncia em sala de
aula, comega em trés e vai até 47 anos.

Pode-se perceber, por esses dados iniciais, a he-
terogeneidade do grupo investigado, sobretudo em
relacdo a ascendéncia das TIC nas suas vidas. En-
quanto o professor de 26 anos e todos aqueles nas-
cidos na década de 1990 provavelmente cresceram
cercados por computadores, nolebooks e smartphones,
ha aqueles outros profissionais que agregaram as
TIC ao seu cotidiano ja na fase adulta, ou mesmo
apo6s anos de trabalho, o que pode gerar perspecti-
vas diferentes sobre essas ferramentas e o seu uso na
pratica pedagogica.

A partir desse panorama geral dos sujeitos da pes-
quisa, na proxima se¢ao serao analisadas as respostas

desses professores as questoes objetivas 4, 5, 6 ¢ 7.

Questoes iniciais

As questdes 4, 5, 6 e 7 buscaram mapear, de acordo
com as respostas dadas pelos docentes, em quais es-
tagios propostos pelo marco da UNESCO (2019) eles
poderiam ser classificados, de acordo com o uso das
TIC em suas aulas. Realizando-se a analise dessas
questoes objetivas, é possivel perceber certas tendén-
cias no que se refere ao uso das TIC na formacao de
professores de Matematica. Entende-se que algumas
caracteristicas relevantes acerca do grupo estudado
podem ser notadas e serdo discutidas a seguir.

A primeira questdo solicitou que, dentre uma lis-
ta de recursos, os docentes marcassem aqueles que
sao usados com frequéncia em suas aulas. Assim
sendo, mais de uma opg¢ao poderia ser assinalada.
Conforme apresenta-se na figura 1, pode-se obser-
var a diversidade de recursos digitais utilizados pe-
los docentes. E valido destacar a recorréncia do uso
de soffwares de apresentacdo, como o PowerPoint, por
exemplo, que foi citado por todos os sujeitos. Além
disso, pode-se notar que outros recursos, como vi-
deos e soffwares de geometria dinamica, como o Geo-
Gebra, por exemplo, também sdo usados por grande

parte dos entrevistados.
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A segunda pergunta pediu aos docentes que rela-
tassem a frequéncia com que adotam as TIC em suas
aulas e na terceira questionou sobre o principal objeti-
vo do uso dessas ferramentas. Sabendo-se que apenas
uma opgao de resposta pode ser escolhida, ¢ interessan-
te observar que, apesar de 21 educadores afirmarem
que utilizam as TIC de forma muito frequente em suas
aulas (enquanto 6 informam que as usam ocasional-
mente), o grupo também aponta, conforme ressaltado
na figura 2, a apresentacao de skides como a finalidade

mais recorrente para o uso das TIC em suas praticas

pedagogicas. Enquanto isso, o trabalho auténomo do
estudante ¢ destacado por apenas dois professores.
Sublinha-se que o elemento de maior frequéncia
no grafico da figura 2 esta diretamente relacionado
ao estagio de aquisi¢ao de conhecimentos, primeiro
nivel descrito pela UNESCO (2019). Essa afirmagao
leva em conta que, dentre os objetivos descritivos

13

nesse estagio, encontram-se “utilizar programas de
apresentacdo e recursos digitais em apoio ao ensi-
no e criar apresentacoes simples” (UNESCO, 2019:

97-28).

Figura 1. Tic utilizadas nas praticas docentes
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diferentes representagoes

Figura 2. Principal finalidade para utilizacao das Tic
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Trabalho autonomo
do estudante
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Demaostragao interativa
dirigida pelo porfessor

11%

Visualizagao de

Fonte: elaboragao propia.

Cabe enfatizar que, de acordo com Papert (1999),
¢ fundamental que as TIC possam permitir que os
alunos se engajem, de forma efetiva, em trabalhos
desafiadores. Nesse sentido, Marin e Penteado (2011)
afirmam que, apesar da grande quantidade de con-
teudo proposto para o ensino superior sugerir aulas
com um ritmo acelerado, ¢ necessario que o futuro
professor possa acessar as TIC desde a sua formacao
inicial, vislumbrando oportunidades de estudar Ma-
tematica de forma diferenciada.

Na sequéncia da pesquisa, questionou-se os partici-
pantes sobre como visualizam sua atuacdo, oferecendo
alternativas de resposta construidas com base na pers-
pectiva dos estagios sugeridos pela UNESCO (2019).

hteps://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2021.35.1088

74%
Apresentagao
de slides

Assim, perguntou-se o que poderia ser afirmado sobre
a utilizagao das TIC no contexto das suas praticas pe-
dagdgicas, oferecendo trés opgoes de resposta.

Nesse sentido, pode-se perceber, conforme a tabe-
la 1, que a maior parte dos educadores se relaciona
com o segundo nivel, denotado de aprimoramento
de conhecimentos. Também ¢ relevante destacar o
numero consideravel de docentes que se identificou
com o estagio mais avangado, denominado de cria-
¢ao de conhecimentos, etapa na qual o docente se
transforma também em um pesquisador e passa a
contribuir com investigagdes que podem, inclusive,
servir de inspiracdo para a evolucdo da pratica de
outros colegas.
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Tabela 1. Como os professores percebem sua atuagao docente frente as Tic

Niveis Ndmero de professores
Esta aprendendo a utilizar as TIC, portanto as incorpora pouco a pouco em sua pratica docente. As TIC 4
sdo usadas para aquisicdo de conhecimento.
Renova pouco a pouco seu planejamento de ensino para integrar as TIC no seu plano de estudos, 14
avaliando quando e como utiliza-las. As TiC sdo usadas para aprofundamento de conhecimentos.
Utiliza as Tic de maneira habitual no ensino e sempre esta se atualizando sobre os novos recursos para o 9
ensino e a aprendizagem. As TIC sdo usadas para criagdo de conhecimentos.

Fonte: elaboragao propia.

Vale destacar que, de acordo com a UNESCO
(2019), um docente nao precisa ser, necessariamen-
te, classificado em somente um nivel. Com isso, é
possivel que em alguns momentos sua pratica e/ou
conhecimentos estejam adequados a determinado
nivel e, em distinta ocasido, possam ser identifica-
dos em outro. Desta forma, seria interessante avaliar
com regularidade o professor no intuito de determi-
nar seu perfil e, a partir disso, possa buscar recursos
para aprimorar seus conhecimentos frente as TIC e,

consequentemente, a sua pratica (UNESCO, 2019).

Beneficios e dificuldades do uso das Tic
Os dois ultimos questionamentos (8 ¢ 9) sdo pergun-
tas abertas, nas quais os entrevistados responderam
sobre os principais beneficios observados e as princi-
pais dificuldades enfrentadas no uso das TIC na for-
macao de professores de Matematica. Para analisar
as respostas trazidas pelos sujeitos investigados, utili-
zou-se a ATD, na perspectiva de Moraes e Galiazzi
(2007), que a definem como um método qualitativo
de analise de informagoes, em que se busca produ-
zir novas compreensoes a partir de uma imersao dos
pesquisadores nos discursos analisados.

Nesse contexto, percorrendo trés momentos or-
denados, ideias sao construidas a partir dos textos
construidos pelos sujeitos da pesquisa, das concep-

¢Oes prévias dos investigadores e do forte amparo nos

https://ries.universia.unam.mx/
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referenciais teéricos destacados. Inicia-se o trabalho
pela unitarizagdo, caracterizada pela desconstrugao
dos discursos, passa-se pela categorizacdo, na qual
busca-se estabelecer relagdes entre as unidades, e
chega-se a construcao de metatextos, que consiste na
comunicagao das novas compreensoes.

Tragando esse caminho, do particular em dire-
¢ao ao geral, inicialmente as respostas foram lidas
e fragmentadas em unidades de significado. Dessa
forma, os discursos foram segmentados em peque-
nas unidades constituintes, as quais receberam titu-
los para representar a ideia central de cada trecho
e um cédigo de identificagdo. Neste processo foram
identificadas 54 unidades de significado.

Na sequéncia, buscou-se agrupar as unidades de
significado de acordo com ideias semelhantes. Esta
juncao pode ser feita em mais de uma etapa, até que
se consiga unificar a0 maximo tais ideias, para que
possam originar metatextos que, de acordo com Mo-
raes ¢ Galiazzi (2007), expressam a compreensao dos
pesquisadores sobre os significados e sentidos cons-
truidos a partir da leitura dos argumentos trazidos
pelos sujeitos da investigacao.

Inicialmente definiu-se, entdo, 12 grupos que,
ao serem relidos ¢ analisados, foram organizados,
finalmente, em trés grandes topicos. Assim, foram
estruturadas trés categorias emergentes, que sao de-
notadas por Moraes e Galiazzi (2007) de pontes que
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possibilitam a auto-organizac¢ao da compreensao do
fendmeno pesquisado. Sao elas: 1) Contextualizagao
e pesquisa; 2) Interesse do estudante, e 3) Implica-

¢oes no trabalho docente.

Contextualizacdo e pesquisa

Na busca por trazer significado ao que se estuda, ¢
relevante que o professor procure contextualizar o
conhecimento que almeja que seus estudantes cons-
truam, fazendo com que os discentes possam se en-
gajar na sua formacgao intelectual. Nesse sentido,
as TIC podem, segundo a UNESCO (2019), ajudar
a desenvolver ambientes investigativos de aprendi-
zagem, que auxiliam os estudantes a criar, aplicar e
seguir planos de pesquisas para resolver problemas
vinculados ao seu contexto.

Corroborando essa ideia, o docente P2? afirma
que os recursos digitais potencializam “novas pes-
quisas e a interagdo entre os alunos, contribuindo
com uma aprendizagem com mais significado, de-
vido a experiéncia”. Nesse sentido, conforme ressal-
ta Dewey (1978), a educagao formal nao ignora ou
combate as particularidades e as vivéncias individu-
ais, que sao fundamentais para a evoluc¢ao cognitiva.

No que tange ao estudo de Matematica, as TIC
trazem transparéncia praticamente instantanea as
pesquisas realizadas em sala de aula, pois com o seu
uso, segundo P12, ¢é possivel “ver o efeito de cada
variavel no resultado do experimento”, trazendo, de
acordo com P1, “agilidade, dinamismo e precisao”
ao trabalho investigativo. Nesse sentido, o erro passa
a fazer parte do aprendizado, sem causar traumas
ou desconfortos, pois, com o auxilio das TIC, mani-
pulacdes algébricas ou construcdes geométricas sao
transcritas imediatamente nas telas dos dispositivos
utilizados, fazendo com que possiveis equivocos se-
jam facilmente detectados e corrigidos. Com alguns
poucos comandos, pode-se, entdo, refazer as opera-

¢Oes mais recentes ou iniciar novamente 0 processo.

Segundo Papert (1994: 147): “O estado normal do
pensamento ¢ estar fora de curso o tempo inteiro
e fazer correcoes que retrocedem o suficiente para
continuar andando numa dire¢do globalmente satis-
fatoria. Esse tipo de pensamento estd sempre vaga-
mente certo e vagamente errado”.

Ademais, com as TIC: ¢ possivel aproximar o alu-
no aos entes matematicos com os quais trabalha e,
assim, segundo destaca Dewey (1978), significado e
simbolo acabam se tornando mais palpaveis, servin-
do ao método de descoberta e constituindo-se em
instrumentos com os quais o discente avanc¢a com
mais seguranca na conquista de fatos novos. Nesse
sentido, Papert (1994: 50) afirma que o “computador
derruba barreiras que tradicionalmente separam o
concreto do abstrato, o corpéreo do incorpéreo”.

Assim, a utilizacao das TIC, conforme salienta
P20, “facilita a contextualiza¢do da aprendizagem”
o que, de acordo com P24, “permite a participacao
ativa do estudante” na construgdo do seu conheci-
mento, tornando “as aulas mais interativas” (P2).
Além disso, conforme destaca Papert (1994), traba-
lhando dessa forma o conhecimento escolar, assim
como acontece na vida cotidiana, acaba sendo cons-
truido para ser utilizado em alguma situagao concre-
ta e deixa de ser tratado como um tipo de moeda,
que ¢ depositada em um banco para possivelmente
ser utilizada no futuro.

Nesse contexto, colabora-se para o desenvolvi-
mento da “autonomia do estudante” (P6), caracteris-
tica que, conforme destaca a UNESCO (2019), faz-se
presente no trabalho dos docentes que dominam as
competéncias do nivel de criagdo de conhecimentos.
Dessa forma, segundo o marco, contribui-se para que
o aluno construa a capacidade de resolver proble-
mas, refletindo criticamente sobre eles. Utilizando-se
as TIC para realizar pesquisas contextualizadas em
salas de aula, percorre-se, entao, um caminho que

pode levar a “uma pedagogia centrada na pessoa em

? Para manter o anonimato dos entrevistados, esses serdo identificados por P1, P2, ... P27.

hteps://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2021.35.1088
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formacdo, que nao perde de vista a autenticidade dos
objetivos formativos visados” (UNESCO, 2019: 87).

Interesse do estudante

Com o auxilio dos dispositivos digitais atuais, no con-
texto do estudo de Matematica, segundo P3, pode-se
“deixar o ambiente de aprendizagem mais prazeroso
e motivador para o discente” fazendo com que, de
acordo com P8, “os alunos se interessem bem mais
pelo contetdo estudado”. Sendo assim, conforme
salienta Dewey (1978), transcende-se o sentimento
de receptor inerte ou passivo, levando-se o estudante
a uma atitude motriz, a partir da identificagio entre
o que se aprende e o agente inserido nesse contexto
de desenvolvimento intelectual.

Estudando-se conceitos cientificos a partir da ana-
lise de caracteristicas de problemas auténticos, exa-
minando ¢ gerando exemplos com o apoio das TIC
(UNESCO, 2019), pode-se fazer com que, de acordo
com P3, os processos de ensino e de aprendizagem
se tornem “mais interessantes para os estudantes”.
Nesse sentido, cabe ao docente, inserido no estagio
denominado de aprimoramento de conhecimentos,
incentivar seus alunos a, conforme ressalta o0 marco
da UNESCO (2019: 34), “identificar tecnologias que
podem ser tels para essas atividades, como tecnolo-
glas moveis e grupos de redes sociais para fomentar o
debate e o acesso a competéncias exteriores”.

Dessa forma, P23 afirma que se pode contribuir
para aumentar “a motivagdo ¢ o interesse por de-
terminados assuntos”. Nesse contexto, Papert (1994)
enfatiza que, se os estudantes realmente anseiam por
aprender algo, ¢ tém a oportunidade de aprender em
uso, por meio das novas tecnologias, eles o fazem.

Outro aspecto relevante possibilitado pela in-
ser¢ao das TIC no contexto educacional e que, de
acordo com P3, “motiva ¢ auxilia a promocao da
aprendizagem, fazendo com que o discente se inte-
resse”, diz respeito ao acesso a conceitos matema-
ticos por meio de diversas representagdes. Nesse

contexto, Papert (2005) ressalta que se pode oferecer

https://ries.universia.unam.mx/

180

aos estudantes uma forma de ver a Matematica por
um angulo que eles podem gostar, o que se diferencia
da “tendéncia dominante de supervalorizar o abstra-
to” (Papert, 1994: 123).

A UNESCO (2019), inclusive, ressalta esse aspecto
de aplicacdo de competéncias docentes no estagio
aprimoramento de conhecimentos, quando afirma
que professores que se encontram nessa etapa de de-
senvolvimento profissional devem utilizar ferramen-
tas digitais “adequadas a disciplina e que propiciem
visualizagdo” (UNESCO, 2019: 35) capaz de contri-
buir para uma reflexdo de ordem superior. Dessa
forma, P15 afirma que as TIC “permitem construir
conhecimentos mais profundos gragas a visualizagao
de diferentes representacoes” para situagdes-proble-
ma concretas.

Implicagoes no trabalho docente
Consciente de que a inclusdo de ferramentas digi-
tais na educagdo busca alcancar “uma perspectiva
de encarar a formacao que alia as possibilidades
multifacetadas das TIC com as exigéncias de uma
pedagogia centrada na atividade exploratéria, na
interacdo, na investigacdo e na realizagao de proje-
tos” (Ponte, 2000: 87), torna-se crucial compreender
como essa mudanca de paradigma afeta o trabalho
docente. Nesse contexto, de acordo com P24, é im-
portante que o professor saia “da zona de conforto”
em busca, conforme ressaltam Flores et al., (2018),
de um redimensionamento das suas a¢des pedagogi-
cas para que as TIC ndo acabem se constituindo em
um novo suporte para a reprise dos antigos cendrios.
Dessa forma, Dewey (1979) ressalta que nao se deve
tratar as novidades, nesse caso as TIC, como um fim
em si mesmas, ou como um disfarce para reprisar o
ja conhecido, pois sdo, de fato, ferramentas capazes
de auxiliar na construgao de ocasides estimulantes
para o exercicio da observagao e da investigagao.
Essa realidade também ¢é destacada por P3, ao
afirmar que “enquanto o docente apenas ‘der’

aulas, a escola permanecera distante do mundo
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tecnologico”. Dessa forma, P21 afirma que “falta
formacdo” para que o professor consiga se manter
atualizado, o que se caracteriza no “maior desafio do
docente contemporaneo” (P3). Considerando esses
aspectos, Ponte (2000: 76) ressalta que “mais compli-
cado que aprender a usar esse ou aquele programa,
¢ encontrar formas produtivas e viaveis de integrar
as TIC no processo de ensino e aprendizagem”. Nes-
se sentido, de acordo com o marco de competéncias
da UNESCO (2019: 9): “os professores precisam uti-
lizar métodos pedagogicos adequados a sociedade
de conhecimentos em rapida evolugao. Devem em-
poderar os educandos nao apenas para adquirir co-
nhecimentos completos das disciplinas que estudam,
mas também para que saibam utilizar as TIC como
ferramentas para gerar novos conhecimentos”.

Na busca por alcangar esse ideal, para a “utiliza-
¢ao das TIC em aula, é necessaria a formacao em
uso das mesmas” (P24) e saber que “a compreensao
técnica das TIC leva tempo” (P10). Essa formagao
continuada, em muitos casos, ¢ dificultada em virtu-
de da alta carga horaria em sala atribuida aos docen-
tes, fazendo com que “ndo tenham tempo nem para
refletir sobre suas praticas, quem dera para se atua-
lizar diante dessas novas tecnologias que se transfor-
mam a cada dia” (P3).

Nesse contexto, sublinha-se que, além da com-
preensao das funcionalidades técnicas das ferramen-
tas digitais faz-se necessaria, de acordo com Papert
(1994), uma inversao epistemolédgica para formas
mais concretas de progresso intelectual. Assim,
dando eco as caracteristicas atribuidas ao estagio
de desenvolvimento profissional denominado pela
UNESCO (2019) de criacdo de conhecimentos, Ponte
(2000) afirma que os professores:

Mais do que intervir na esfera bem definida de co-
nhecimentos da natureza, passam a assumir uma
funcao educativa primordial. E tém de o fazer mu-
dando profundamente a sua forma dominante de

agir: de (re)transmissor de conteudos, passam a ser
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co-aprendizes com seus alunos, com seus colegas,
com outros atores educativos e com elementos da

comunidade em geral.

Ciente da relevancia dessa mudanga de postura
pedagogica e dos possiveis beneficios que essa alte-
ragao pode trazer aos estudantes, P25 afirma que
“falta tempo para o professor aprofundar seu conhe-
cimento” em termos de aplicacdo diferenciada das
TIC em sala de aula, o que se agrava a medida que
“as TIC estdo em constante transformacao” (P3). As-
sim, de acordo com P4, torna-se dificil “dominar as
novas tecnologias e soffwares”.

Ademais, ha docentes que receiam que os dispo-
sitivos digitais possam dispersar a atengao da tur-
ma, pois “as vezes os alunos se deixam levar pelo
visual, o bonito e nem sempre analisam o objeto de
estudo de um ponto de vista didatico” (P10). Essa
ideia ¢ corroborada por P17 que destaca que as TIC
podem, em algumas ocasides, “desviar a atencao
do contetido para aquilo que o contém”, o que pode
acarretar uma distracao em relacdo “aos objetivos
principais” da aula (P13). Além disso, de acordo com
P23, o “uso de dispositivos como smartphones facilita
a desconcentragao” pelo fato desses aparelhos esta-
rem permanentemente conectados as redes sociais e
receberem notificacoes constantemente.

Refletindo sobre essas questoes que levam o dis-
cente a dispersar sua aten¢dao, mesmo que as TIC
estejam envolvidas nas atividades propostas, Papert
(2005) enfatiza que um dos efeitos negativos do en-
gajamento no estudo, permeado pelo uso de com-
putadores, esta nos proprios computadores. O autor
afirma que todo aluno ¢é capaz de perceber quando
as formas como as TIC sao utilizadas na escola estao
muito distantes de como a sociedade digital as usa.
Esse hiato pode acabar gerando um crescente desa-
feto dos educandos pelos seus estudos.

Sendo assim, percebe-se a necessidade de um re-
dimensionamento das concepg¢oes epistemologicas

nas quais se fundamentam as praticas pedagogicas
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do professor atual. E preciso saber que os alunos
que navegam na world wide web, cruzando diversas
informacdes, nem sempre seguem uma linearidade
escolar pensada e planejada pelo professor (Flores et
al., 2018). Nesse sentido, de acordo com Pais (2006:
16), deve-se entender que “a cogni¢ao nao flui com
a mesma linearidade com que o texto cientifico” ¢é
escrito, publicado e, normalmente, utilizado em sala

de aula.

Consideragoes finais

A conexao entre inovagoes tecnologicas e metodo-
logicas para auxiliar docentes e discentes no pro-
cesso de atribuicao de significados as mais distintas
ideias, conceitos e informacdes é necessaria (Valente,
2019). Dessa forma, Papert (1999) destaca que as
TIC devem ser incorporadas a realidade dos estu-
dantes nao para seguirem um curriculo tradicional
e estatico, mas para que cada um possa ter acesso
a uma aprendizagem personalizada e criativa. Além
disso, as informacoes por si s6 nao proporcionam um
exercicio da capacidade intelectual (Dewey, 1979) e,
portanto, cabe ao professor auxiliar seus estudan-
tes no processo de transformar tais informacgoes em
conhecimento.

Respondendo aos questionamentos inicialmente
propostos, os professores entrevistados se relacionam
com o segundo ou terceiro nivel do marco teérico
proposto pela UNESCO, isto ¢, percebem-se com ca-
racteristicas profissionais de aprimoramento ou cria-
¢ao conhecimento em relacdo as TIC. No entanto,
mediante uma analise dos recursos utilizados em sala

de aula, bem como de suas justificativas frente aos
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beneficios e as dificuldades, verificou-se um outro
possivel cenario, que se caracteriza com uma prati-
ca situada no marco de aquisi¢ao de conhecimentos,
segundo a UNESCO.

Ainda que alguns docentes afirmem que o uso
de recursos digitais contribua na visualizacdo, par-
ticipagao ativa ¢ autonomia do estudante, pode-se
observar que a maioria utiliza as TIC, prioritaria-
mente, para facilitar a exposi¢do de conteudos me-
diante soffwares de apresentagao. Portanto, embora a
maioria dos docentes tenha defendido os beneficios
da utilizagao dessas ferramentas, na pratica nao se
percebe que o seu uso diferenciado ocorra com tan-
ta frequéncia. Ademais, em relagdo as dificuldades
encontradas, muitos relatam a falta de (tempo para)
formacio e algumas falhas técnicas. E relevante res-
saltar também que, apesar de relatarem que o uso
de TIC desperta o interesse nos alunos, afirmam que
alguns estudantes perdem o foco na aula em virtude
delas.

Considera-se que os professores entrevistados
mostram disposi¢do em aprender mais sobre recur-
sos tecnoldgicos e compreendem as mudancas que
as TIC tém introduzido na sociedade atual. Sugere-
se, portanto, para estudos futuros, realizar investiga-
¢Oes com mais docentes, ou i loco, observando sua
atuagdo, com o intuito de verificar se os resultados
se mostram similares. Também se considera interes-
sante realizar pesquisas sobre como os educadores
universitarios buscam sua formacao continuada em
matéria de TIC, pois a escassez de oportunidades
nesse sentido foi citada como um dos problemas
mais relevantes pelos sujeitos desse trabalho. B
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